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PARECER JURIDICO

REGULAMENTO DO TELETRABALHO
DA UNIDADE LOCAL DE SAUDE DE MATOSINHOS, E.P.E.

Analise da versdo final aprovada em 24.09.2026 e emitida em 25.09.2026, em confronto com

a versdo inicial e com as propostas apresentadas pelo Sindicato dos Médicos do Norte

I- OBJETO DA APRECIACAO

Foi solicitado ao Departamento Juridico do Sindicato dos Médicos do Norte que proceda a
apreciacdo juridica da versdo final do Regulamento do Teletrabalho da Unidade Local de
Satide de Matosinhos, E.P.E. (ULSM), aprovada em reunido do Conselho de Administracao
de 24 de setembro de 2026 e emitida em 25 de setembro de 2026, confrontando-a com a versao
inicial, emitida em 24 de agosto de 2026, e com o parecer juridico anteriormente apresentado
pelo SMN.

A presente apreciagdo tem uma dupla finalidade, por um lado, identificar as alteragdes
efetivamente introduzidas na versao final e aferir em que medida correspondem as propostas
e objecoes formuladas pelo SMN, por outro, identificar as matérias que permaneceram
inalteradas ou insuficientemente reguladas, avaliando as respetivas implicag¢des juridicas e

fixando uma base de interveng¢ao sindical para uma posterior revisdo do Regulamento.

A versio final declara expressamente que o ponto 3 — Modo de proceder/Descricdo de

atividades — foi «revisto na integra», passando o Regulamento de 29 para 34 artigos. A

comparacdo documental confirma que houve uma revisdo substancial do conteado normativo.

Il - REGIME LABORAL APLICAVEL E FONTES JURIDICAS

As ULS constituidas sob a forma de E.P.E. estdo, em regra, sujeitas ao regime do contrato de
trabalho regulado pelo Codigo do Trabalho, sem prejuizo dos regimes especiais das carreiras

médicas, da legislagdo laboral aplicavel, dos instrumentos de regulamentacdo coletiva e dos

Consulte-nos em www.sindicatomedicosnorte.pt Pag. 1 de 12



SINDICATO DOS MEDICOS DO NORTE

Rua Faria Guimaraes, 718, 3° Andar
4200-289 PORTO

+351 917 632 443
juridico@sindicatomedicosnorte.pt

Andreia da Encarnacdo Sim&es | Helder Ferreira | Maria Antdnia Beleza | Manuel de Aradjo Calote | Teresa Costa

regulamentos internos. Esta questdo foi ja expressamente identificada no parecer juridico do
SMN.

O enquadramento juridico do teletrabalho consta, essencialmente, dos artigos 165.°a 171.° do

Codigo do Trabalho, na redacdo resultante, designadamente, da Lei n.° 83/2021, de 6 de

dezembro, e das alteracOes posteriores. O artigo 166.°-A assume especial importancia por

reconhecer, em situacoes legalmente tipificadas, um verdadeiro direito ao exercicio da

atividade em regime de teletrabalho quando exista compatibilidade com a atividade

desempenhada.

Sdo ainda particularmente relevantes os artigos 99.° (regulamento interno), 167.° (duragéo e
cessagdo do acordo), 168.° (equipamentos e despesas), 169.° (igualdade de direitos e deveres),
169.°-A (privacidade), 169.°-B (deveres do empregador), 170.° (seguranga e saude), 199.°-A

(direito a desconex@o) e as normas relativas a representagao coletiva dos trabalhadores.

O artigo 167.° estabelece que o acordo de teletrabalho com duragdo determinada ndo pode
exceder seis meses, renovando-se automaticamente por iguais periodos se nenhuma das partes
declarar, por escrito, até 15 dias antes do termo, que ndo pretende a renovagao, prevé ainda a
cessagdo de acordos de duragdo indeterminada e o direito de dentincia nos primeiros 30 dias.
O artigo 168.° atribui ao empregador a responsabilidade pela disponibilizagdo dos
equipamentos e sistemas necessarios e disciplina a compensacao das despesas adicionais. O
artigo 169.° assegura ao trabalhador em teletrabalho os mesmos direitos e deveres dos
trabalhadores em regime presencial, incluindo protecdo da saide e seguranca, descanso e

acesso a informagao das estruturas representativas.

III - APRECIACAO GLOBAL DA VERSAO FINAL

A comparacio permite concluir que a intervencio do SMN produziu efeitos juridicos
concretos e relevantes. Nao se verificou uma mera alteracao formal do documento, antes

pelo contrario, varias das objecées centrais apresentadas pelo Sindicato foram

incorporadas na versao final.
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A versdo inicial qualificava o teletrabalho como nao constituindo direito subjetivo, exigia
requisitos cumulativos, limitava a elegibilidade a trabalhadores a tempo completo, estabelecia
exclusdes por areas funcionais e permitia a suspensdo imediata do regime.

A versao final abandonou essa estrutura rigida.

O artigo 4.° passou a ressalvar expressamente as situacdOes em que a lei reconhece ao

trabalhador o direito ao teletrabalho e reproduz o artigo 166.°-A do CT.

Os artigos 6.° e 7.° passaram a centrar a apreciacdo na atividade e nas funcdes efetivamente

desempenhadas, admitindo a organizacdo parcial do trabalho a distdncia, e o artigo 5.°

substituiu a suspensdo imediata por uma avaliacdo das medidas organizativas adequadas e por

decisdo fundamentada.

Foram igualmente acolhidas as propostas relativas a convocacio presencial, privacidade

no domicilio, direito a desconexao, plano individual de trabalho e compensacio de

despesas.

Do ponto de vista sindical, estas alteragdes devem ser qualificadas como resultado direto da
intervengdo do SMN, sem prejuizo de subsistirem matérias que exigem posterior revisdo e
cuja aplicac¢do ndo pode ultrapassar os limites impostos pela lei.

IV — APRECIACAO JURIDICA DAS PRINCIPAIS ALTERACOES

1. Artigo 4.° — Natureza do teletrabalho

A alteracdo é materialmente relevante. A versdo final elimina a afirmacdo absoluta de que o
teletrabalho ndo constitui direito subjetivo ¢ passa a ressalvar expressamente os direitos
reconhecidos por lei. O artigo 166.°-A ¢ reproduzido e a modalidade concreta passa a ser
definida tendo em conta a atividade desempenhada, a compatibilidade e as necessidades do
servigo, sem prejuizo dos direitos legalmente reconhecidos. Trata-se de acolhimento direto

da principal objecido formulada pelo SMN.

2. Artigo 5.° — Prevaléncia da atividade assistencial
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A prevaléncia da atividade assistencial permanece legitima enquanto principio organizativo.
Porém, a consequéncia juridica foi alterada, deixa de existir suspensdo automatica e passa a
exigir-se avaliagdo das medidas organizativas e fundamentacdo da alteragdo da modalidade
ou dos dias de teletrabalho. A alteracdo aproxima o Regulamento dos principios da

proporcionalidade, necessidade e fundamentacdo da decisdo laboral.

3. Artigos 6.° ¢ 7.° — Compatibilidade e exclusdes

E a alteraciio estrutural mais favoravel ao trabalhador médico. A versio inicial excluia,
em termos gerais, trabalhadores a tempo parcial e estabelecia exclusdes por internamento,
urgéncia, bloco operatorio, hospital de dia, consultas presenciais, MCDT, farmacia,
esterilizacdo e logistica.

A versdo final elimina a enumeragdo de servigos e determina que a incompatibilidade seja
aferida pelas fungoes efetivamente desempenhadas, admitindo a organizacao parcial quando
apenas parte das func¢des exige presenca.

Esta solugdo é coerente com uma apreciagdo concreta da compatibilidade da atividade e
impede que a simples integragdo organica seja utilizada como fundamento automatico de

exclusio.

4. Artigos 8.° € 9.° — Limites de um e dois dias

A versdo final mantém os limites de um e dois dias para o teletrabalho niao decorrente de
direito legal, mas acrescenta ressalvas expressas para os direitos legalmente reconhecidos e
para situacdes de seguranga e saude, deficiéncia, incapacidade e parentalidade. O limite

deixou, assim, de poder ser lido como regra absoluta. A interpretacdo futura deve ser feita em

conformidade com o artigo 166.°-A.

5. Artigo 10.° — Regra dos 70% presenciais

Este ponto ndo foi alterado. Mantém-se a regra de que, em principio, deve permanecer
presencialmente pelo menos 70% dos trabalhadores da unidade organica.
O problema juridico ndo estd na possibilidade de a ULS organizar o servigo para garantir

capacidade presencial, mas no risco de transformar uma regra de organizagdo coletiva numa
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quota automatica impeditiva de direitos individuais. O artigo 10.° deve ser interpretado em
conjugagdo com os artigos 4.°, 8.° € 9.° e, sobretudo, com o artigo 166.°-A.

Uma regra interna de organizacdo nao pode reduzir um direito legal imperativo. Esta matéria

deve constituir uma das prioridades da revisdo futura.

6. Artigo 11.° — Procedimento

Também ndo houve alteracdo substancial. Os pedidos continuam dependentes da gestdo
documental institucional e de workflow estruturado.

O Regulamento deveria prever expressamente uma via alternativa quando a plataforma esteja
indisponivel, bem como assegurar que a utilizagdo de uma ferramenta administrativa nao

possa impedir o exercicio de direitos legais sujeitos a prazos. Esta é matéria a exigir em futura

revisdo, com prévia consulta aos médicos que exercam funcoes, ainda que parcialmente, em

regime de teletrabalho.

7. Artigo 12.° — Duracido

A versdo final mantém seis meses, uma unica renovag¢ao ¢ antecedéncia de 14 dias.

O Codigo do Trabalho prevé 15 dias para a declarag@o de ndo renovagdo do acordo de duragdo
determinada e renovagdo automatica por iguais periodos, ndo estabelecendo no artigo 167.°
um limite geral de uma tnica renovacao.

Assim, a clausula deve ser revista para nao funcionar como reducio do regime legal. Em
particular, deve ficar expressamente salvaguardado que nio se aplica como limite aos
regimes de teletrabalho que resultem diretamente de direito legal.

Sugere-se nova consulta a ACT.

8. Artigo 13.° — Reversibilidade

A redacdo continua ampla, permitindo convocacao presencial sempre que razdes de servico o
justifiquem.

A prote¢do introduzida no artigo 19.°, com antecedéncia regra de 24 horas, melhora o regime,
mas ndo elimina o risco de utilizagdo excessivamente genérica do poder de convocagao. Deve
exigir-se, em futura revisdo, que a convocagdo seja concreta, funcionalmente justificada e

proporcional, sem prejuizo das situagdes urgentes e imprevisiveis.
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9. Artigo 15.° — Plano de trabalho

A alteracio acolhe diretamente a posicao do SMN.

A elaboragdo e atualizag@o passam a ser responsabilidade da ULS e da chefia e a inexisténcia
ou atraso ndo imputdvel ao trabalhador ndo pode impedir ou prejudicar teletrabalho
previamente autorizado.

Trata-se de uma salvaguarda importante contra a utilizacdo de uma obrigacdo organizativa da

entidade empregadora como fundamento de perda do regime.

10. Artigos 17.° ¢ 18.° — Fundamentacdo e disponibilidade

A chefia passa a ter de se pronunciar fundamentadamente sobre compatibilidade,
funcionamento do servigo, tarefas presenciais, organizagdo, equipamentos, contactos,
dimensdo da equipa e impacto previsivel. A obrigacdo anterior de permanéncia no estado
'online' no Teams foi abandonada, mantendo-se, contudo, uma obrigacao de disponibilidade

durante o periodo normal de trabalho através dos meios adequados.

11. Artigo 19.° — Convocacdo presencial e visitas ao domicilio

A regra passa a ser uma antecedéncia minima de 24 horas, ressalvadas situacdes urgentes e
imprevisiveis devidamente fundamentadas. As visitas ao domicilio ficam sujeitas a aviso
prévio, concordancia do trabalhador, horario de trabalho e principios de necessidade,
adequagdo, proporcionalidade e protecdo da privacidade.

Esta alteracio acolhe de modo substancial as preocupacées do SMN.

12. Artigo 21.° — Direito a desconexdo

E introduzida expressamente a obrigacio da ULS respeitar os periodos de descanso e o direito

a desconexao.
A norma deve ser lida em articulagdo com o artigo 199.°-A do Codigo do Trabalho, nédo
podendo a disponibilidade exigida durante o horario normal converter-se em disponibilidade

permanente fora dele.

13. Artigos 24.° e 26.° — Seguranca, saude e despesas
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A versdo final passa a regular expressamente ergonomia, riscos psicossociais, exames de
saude e adaptagdes do posto e modalidade de trabalho, ¢ prevé a compensacao das despesas
adicionais nos termos do artigo 168.° do Codigo do Trabalho.

Séo alteracdes materialmente positivas.

14. Artigos 29.° e 30.° — Competéncia € casos 0missos

O artigo 29.° atribui ao Conselho de Administracdo competéncia para autorizar e revogar o
teletrabalho e para definir orientagcdes complementares.

O artigo 30.° determina que os casos omissos sejam resolvidos por deliberagdo do Conselho
de Administracdo. Esta ultima previsdo deve ser entendida como poder de aplica¢do e nao
como poder de criar normas novas ou restringir direitos. Qualquer orientagdo complementar

devera respeitar a lei, os instrumentos de regulamentacdo coletiva e o proprio Regulamento.

15. Artigos 32.° e 33.° — Igualdade e representacio coletiva

A versao final introduz uma clausula de igualdade que proibe tratamento menos favoravel por
modalidade contratual, tempo de trabalho, parentalidade, deficiéncia, incapacidade ou outra
circunstancia protegida por lei. Introduz também um artigo especifico sobre estruturas de
representacdo coletiva.

Estas alteracées reforcam a protecdo juridica do teletrabalhador médico e siao

consequéncia direta da posicido assumida pelo SMN.

V - RI, AUDICAO DAS ESTRUTURAS REPRESENTATIVAS E ACT

O Regulamento ¢ um regulamento interno de empresa, sujeito ao artigo 99.° do Codigo do
Trabalho. A jurisprudéncia tem reconhecido que regulamentos internos com conteudo
normativo e reflexos diretos na relagdo laboral se integram no exercicio do poder regulamentar
do empregador. O Supremo Tribunal de Justica tem reiterado esta qualificagdo relativamente
a instrumentos de aplicabilidade geral que regulam a organizacao e disciplina do trabalho.
Particularmente relevante ¢ o Acorddo do Tribunal da Relagdo de Lisboa de 26.02.2025,
processo n.° 1349/23.0T8VFX.L1-4.
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O aresto afirma que a elaboracdo do regulamento interno estd sujeita a informacdo e consulta

e que, embora o artigo 99.° do Cddigo do Trabalho qualifique a falta de audicdo como

contraordenacdo grave e ndo estabeleca, por si sO, a ineficidcia do regulamento, o direito

europeu a informacio e consulta exige uma participacdo efetiva das estruturas representativas.

O mesmo acordao cita a doutrina de Ana Lambelho no sentido de que as opinides e sugestdes

apresentadas no parecer devem ser tomadas em consideracio na decisao final do empregador.

A nova versio do Regulamento introduz, no artigo 33.°, direitos de informacio,
participacio e representacio coletiva dos teletrabalhadores. Isso constitui um avanco, e
equivale ao reconhecimento expresso da omissdo de audicdo prévia ocorrida no
procedimento anterior.

A submissdo da versdo revista a Autoridade para as Condicdes do Trabalho deve ser

valorizada sindicalmente como uma alteracdo relevante do procedimento.

Nao obstante, a intervengao da ACT ndo substitui a obrigacdo do empregador de respeitar a
lei, de ouvir as estruturas representativas nos termos legalmente previstos e de assegurar a
publicitagdo do regulamento. A jurisprudéncia distingue a condi¢do de eficacia decorrente da

publicitagdo da responsabilidade contraordenacional resultante da falta de audicao.

VI - MATERIAS NAO ALTERADAS E IMPLICACOES JURIDICAS

A revisdo ndo encerrou todas as questdes suscitadas pelo SMN. Subsistem matérias que
devem ser expressamente identificadas como objeto de futura intervencao sindical, como seja:
a) Regra dos 70% presenciais - deve ser afastada qualquer interpretagdo que
transforme o critério organizacional numa quota absoluta ou que permita recusar
direitos legais.
b) Artigo 11.° - deve existir meio alternativo ao workflow institucional quando este
esteja indisponivel e ndo pode a tramitacdo administrativa impedir o exercicio de
direitos.
c) Artigo 12.° - deve ser corrigida a referéncia aos 14 dias para 15 dias e clarificado o

regime de renovacao, em conformidade com o artigo 167.° do Codigo do Trabalho.
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d) Artigo 13.° - a reversibilidade deve ser concretizada mediante razdes de servigo
objetivas e verificaveis e ndo por mera invocagdo genérica de necessidade.

e) Artigo 18.° - a obrigacdo de disponibilidade deve ser limitada ao periodo normal de
trabalho e aos meios adequados as funcdes, sem qualquer interpretagdo de
disponibilidade permanente.

f) Artigo 22.° - a avaliagdo do teletrabalho deve permanecer distinta da avaliacdo de
desempenho e ndo pode transformar-se em instrumento automatico de exclusdo ou nao
renovagdo. Qualquer decisdo deve ser fundamentada.

g) Artigo 30.° - a resolucdo de casos omissos pelo Conselho de Administracdo ndo

pode constituir fonte autdbnoma de restricdo de direitos.

h) Artigo 33.° - a previsdo de direitos das estruturas representativas ndo elimina a
necessidade de cumprimento dos deveres de informagéo e consulta no procedimento
de elaboracdo e revisdo do regulamento.

i) Publicitagdo e transparéncia - deve ser assegurado conhecimento efetivo,

permanente e acessivel do Regulamento pelos trabalhadores.

VII - IMPLICACOES PARA A INTERVENCAO SINDICAL

A versao final deve ser utilizada pelo SMN como instrumento de exigéncia sindical em duas
dimensdes:
a) primeiro, para assegurar que a ULSM aplica o novo texto de acordo com a sua
finalidade e com os limites legais;
b) segundo, para preparar uma revisdo futura das normas que permanecem
desajustadas ou suscetiveis de interpretagdo restritiva.

Em concreto, e futuramente o SMN devera exigir que qualquer indeferimento, alteracdo,

suspensdo ou nido renovacdo seja individualizado e fundamentado, identificando as funcoes

efetivamente desempenhadas, as tarefas que exigem presenca fisica, as necessidades concretas

do servico, o impacto efetivamente verificado ou previsivel e a razdo pela qual ndo € possivel

uma solucdo de teletrabalho total ou parcial.
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Nos casos abrangidos pelo artigo 166.°-A do Codigo do Trabalho, a ULSM devera ainda
identificar o titulo legal invocado pelo trabalhador, a compatibilidade da atividade e, quando
legalmente admissivel a oposic¢do, o fundamento concreto que a suporta. A jurisprudéncia e a
doutrina sobre o direito ao teletrabalho reforcam a necessidade de distinguir o teletrabalho

dependente de acordo daquele que resulta de direito legalmente reconhecido.

A atuacdo sindical deverd, assim, deslocar-se da discuss@o abstrata sobre a possibilidade de
teletrabalho para o controlo da aplicagdo concreta do Regulamento, exigindo decisdes
individualizadas, fundamentadas, proporcionais e compativeis com os direitos legais e

convencionais dos médicos.

VIII - DOUTRINA E JURISPRUDENCIA RELEVANTES

A doutrina laboral tem destacado a natureza bilateral do acordo de teletrabalho e a necessidade
de preservar os elementos essenciais do contrato e os direitos do trabalhador. Nos Coldquios
do Supremo Tribunal de Justica sobre Direito do Trabalho ¢ salientado que o acordo escrito
constitui elemento central da instituicdo do teletrabalho interno, enquanto modificagdo do
contrato de trabalho.

No dominio dos regulamentos internos, o Acérddo do TRL de 26.02.2025, proc.
1349/23.0T8VFX.L1-4, assume especial relevancia para a audigdo das estruturas
representativas, proporcionalidade e reserva da vida privada.

O Acoérdao do STJ citado no parecer anterior do SMN, bem como a jurisprudéncia consolidada
sobre regulamentos internos, confirma que instrumentos normativos de aplicagdo geral e com
reflexos diretos na relagdo laboral integram o poder regulamentar do empregador ¢ devem
respeitar os requisitos legais de elaboracdo e publicitagao.

A jurisprudéncia sobre teletrabalho obrigatorio em contexto excecional, embora relativa a um
quadro legal diferente, também ilustra a relevancia juridica da reorganizagdo das tarefas. O
Tribunal da Relagdo de Evora reconheceu que a compatibilidade do teletrabalho néo deve ser
apreciada apenas pela possibilidade de executar integralmente todas as tarefas a distancia,
admitindo a redistribuicdo de tarefas entre trabalhadores. A referéncia é 1til como elemento

interpretativo, embora o contexto normativo seja distinto do regime geral atual.
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IX - CONCLUSOES

1. A versao final do Regulamento representa uma alteracdo material e substancial

relativamente a versao de 24.08.2026.

2. Varias das propostas centrais apresentadas pelo SMN foram incorporadas, designadamente
quanto a salvaguarda dos direitos legais ao teletrabalho, avaliagdo das func¢des concretamente
desempenhadas, eliminacdo das exclusdes automaticas por servigo ou categoria,
fundamentagdo das decisOes, plano de trabalho, convocac¢do presencial, privacidade,

desconexdo e despesas.

3. Anovaredagdo dos artigos 4.°, 5.°, 6.° e 7.° constitui a alteracdo estrutural mais significativa
e impede uma aplicag¢do automatica do Regulamento como instrumento de exclusao geral do

teletrabalho.

4. Permanecem, contudo, matérias que devem ser objeto de revisdo, designadamente a regra
dos 70%, o artigo 11.°, o artigo 12.°, a amplitude da reversibilidade e a utilizagdo do artigo
30.°.

5. O limite de 70% presencial ndo pode prevalecer sobre direitos legalmente reconhecidos,

designadamente os previstos no artigo 166.°-A do Cddigo do Trabalho.

6. A regra de 14 dias do artigo 12.° deve ser revista a luz do prazo legal de 15 dias previsto no
artigo 167.° e deve ser afastada qualquer interpretagdo que limite direitos legais de

teletrabalho.
7. A existéncia de um artigo especifico sobre representacdo coletiva ndo elimina a necessidade

de cumprimento dos deveres de informacao e consulta previstos no artigo 99.° do Codigo do

Trabalho.
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8. A submissdo da versdo revista a ACT constitui um desenvolvimento procedimental
relevante e deve ser valorizada como resultado da intervengdo do SMN, sem prejuizo de a

ACT n&o substituir os deveres proprios da ULSM.

9. O Regulamento deve ser aplicado mediante decisdes individualizadas e fundamentadas,
com analise das funcdes efetivamente exercidas, das necessidades concretas do servigco e da

possibilidade de organizacao parcial do trabalho.

10. Recomenda-se que o SMN mantenha formalmente a exigéncia de revisdo do Regulamento
nas matérias identificadas e acompanhe os primeiros atos de aplicacdo, recolhendo
indeferimentos, alteracdes e revogagdes para aferir a conformidade da pratica administrativa

com o texto aprovado e com o Codigo do Trabalho.

Este é s.m.o. 0 meu parecer.

ANEXA: Quadro Comparativo de RI por artigos.

Pelo Departamento Juridico do SMN
A Coordenadora

Maria Antonia Beleza

Assinado por: Maria Anténia Rodrigues Beleza
Num. de Identificacdo: 03959190
Data: 2026.09.30 17:29:41+01'00"

Porto, 30 de setembro de 2026
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